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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - SEMAS

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social tem como principal objetivo formular,
coordenar e avaliar a Politica Municipal de Assisténcia Social, visando integrar os
esforcos dos setores governamental e privado no processo de desenvolvimento social
do municipio. Suas ac¢des buscam atender as necessidades de individuos e familias
em situacdo de vulnerabilidade e risco social, por meio de conjuntos de iniciativas
preventivas, protetivas, interventivas e inclusivas. Essa atuacdo abrange
acompanhamento familiar, a¢cdes socioeducativas, programas de transferéncia de
renda, acolhimento e convivéncia em Centros de Referéncia, bem como orientacfes e
encaminhamentos para a rede socioassistencial. O foco é garantir a protecao integral
das pessoas em situacdo de risco, pessoal e social, promovendo condicdes de
cidadania e igualdade de direitos para todos.

Distribuidos entre Prote¢éo Social Basica, Protecdo Social Especial de média e
alta complexidade e Gestdo do SUAS a SEMAS desenvolve seus servigcos nos
seguintes equipamentos:

PROTECAO SOCIAL BASICA:

e CRAS - CENTROS DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Centro de Referéncia de Assisténcia Social € uma unidade publica estatal
descentralizada. Porta de entrada da assisténcia social, oferta servicos,
programas e projetos da Protecdo Social Basica por meio do Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e do Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Os usuarios do servigo também séo
orientados sobre os beneficios assistenciais e podem ser inscritos no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

Atualmente o municipio conta com seis Centros de Referéncia de Assisténcia
Social que atendem de forma descentralizada, sendo:

CRAS SUL

CRAS BARRANCO ALTO
CRAS CENTRO

CRAS NORTE

CRAS JETUBA

CRAS MASSAGUACU.
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e CASA BEIJA FLOR (Execucéo realizada de forma indireta).

O projeto tem por finalidade complementar o trabalho social realizado com as
familias referenciadas nos CRAS com a oferta de Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para criancas adolescentes e familia.

v PROJETO FAMILIA FELIZ - Servico ofertado na regido sul do
municipio.
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v’ PROJETO CEU AZUL & SEMEANDO O ADOLESCER - Servigo
ofertado na regidéo central e sul do municipio.

e ASSOCIACAO DE COMBATE AO CANCER DE CARAGUATATUBA — ACCC
(Execucéo realizada de forma indireta).

O projeto tem por finalidade complementar o trabalho social realizado com as
familias referenciadas nos CRAS com a oferta de Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para adultos.

. ASSpCIA(;AO DE I?ROTEQAO E ASSISTENCIA A MATERNIDADE E A
INFANCIA NO PERIODO NEONATAL - APAMI (Execucdo realizada de
formaindireta).

O projeto tem por finalidade complementar o trabalho social realizado com as
familias referenciadas nos CRAS com a oferta de Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para adultos.

e AEPETI — ACOES ESTRATEGICAS DO PROGRAMA DE ERRADICAGCAO
DO TRABALHO INFANTIL.

Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil pertence ao Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) articula a oferta de servicos e programas
socioassistencial a familia e as criancas e adolescentes em situacdo de
trabalho infantil por meio do atendimento nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) e ou no Centro Especializado de Referéncia de
Assisténcia Social (CREAS).

As acdes estratégicas estao estruturadas em cinco eixos:

Informacao e Mobilizacéo;
Identificacao;

Protecéo;

Defesa e Responsabilizacéo;
Monitoramento.
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PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE:

e CREAS - CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA
SOCIAL

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CREAS é uma unidade publica
estatal de abrangéncia municipal, responsavel pela organizagdo e oferta de
servicos da protecdo social de média complexidade, ofertando servicos a
familias e individuos em situacao de risco pessoal e social, por violagbes de
direitos. E responséavel pela oferta de orientacdo e apoio especializados e
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continuados a individuos e familias com seus direitos violados. O principal
objetivo € o resgate da familia, potencializando sua capacidade de protecao

aos seus membros.

Séo atendidos no CREAS, criangas, adolescentes, jovens, mulheres, pessoas
idosas, pessoas com deficiéncia, e familias, que vivenciam situacdes de
ameaca e violacGes de direitos por ocorréncia de abandono, violéncia fisica,
psicologica ou sexual, exploragdo sexual, vivéncia de trabalho infantil e outras
formas de submissdo a situacbes que provocam danos e agravos a sua
condicdo de vida e os impedem de usufruir de autonomia e bem-estar.

Servi¢cos ofertados no CREAS: Programa de Atendimento Especializado a
Familias e Individuos — PAEFI e Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA).

e CENTRO POP

As acOes desenvolvidas pelo Centro POP e pelos servi¢os especializados para
pessoas em situagdo de rua devem integrar-se as demais acdes da politica de
assisténcia social, dos 6rgédos de defesa de direitos e das demais politicas
publicas, Saude, Educacao, Previdéncia Social, Trabalho e Renda, Habitacéo,
Cultura, Esporte e Lazer e Seguranca Alimentar, visando compor um conjunto
de acdes publicas de promocgédo de direitos, que possam conduzir a impactos
mais efetivos no fortalecimento da autonomia e potencialidades dessa

populacao.

Inicialmente, as pessoas podem ser atraidas para 0 servico pelos espacos que
a unidade oferta (higiene pessoal, guarda de pertences, lavanderia, entre
outros), a equipe deve estar atenta a esses momentos, para estrategicamente
motiva-las para a insercdo no trabalho social desenvolvido por equipe

interdisciplinar.

O atendimento no Centro POP se d& mediante trés eixos: Acolhida,
acompanhamento especializado e articulagdo em rede, os quais devem
organizar e orientar o trabalho social com as pessoas em situagdo de rua.

Objetivos:

. Possibilitar condigBes de acolhida na rede socioassistencial;

° Contribuir para a construgdo ou reconstrugdo de novos projetos de vida,
respeitando as escolhas dos usuarios e as especificidades do atendimento;

. Contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da

populagcéo em situacao de rua;

Promover a¢des para a reinsercao familiar e/ou comunitéria

O Centro Pop é a porta de entrada para acessar os demais servicos, sendo
gue todos os usuarios necessariamente devem estar referenciados na unidade.
Os encaminhamentos para servicos de acolhimento sdo realizados apos
acompanhamento técnico especializado com o propésito potencializar a
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capacidade de protecdo do usuario, além de favorecer a reparacdo da situacao
vivida.

SERVICO ESPECIALIZADO DE ABORDAGEM SOCIAL (SEAS) - (Execugao
realizada de forma indireta).

A equipe do SEAS é composta por assistentes sociais e educador social e
motorista, o servico é executado de forma indireta por Organizacdo de
Sociedade Civil- OSC realizam abordagem em varios pontos da cidade de
Caraguatatuba, conforme o itinerario previamente planejado, porém, atendem
também as dendncias e informacBes encaminhadas pela rede e outros canais,
para a verificacdo in loco, com a finalidade de identificar, sensibilizar, orientar e
encaminhar as pessoas em situacéo de rua para os servicos da Rede PopRua.

As abordagens sociais sdo feitas em sistema de plantdes nos horarios das
08h00min &s 22h00min horas, em pontos estratégicos do municipio, com o
objetivo de oferecer a escuta ativa e ampliar o encaminhamento das pessoas
em situacdo de rua para as vagas de acolhimento e demais servigos
necessarios.

CAE - CENTRO DE ACOLHIDA ESPECIAL - (Execucéo realizada de forma
indireta).

Atendimento noturno provisorio destinado a adultos e familias em situacdo de
rua, migrantes ou em transito, que utilizam as ruas como espago para moradia
e/ou sobrevivéncia, oferecendo espaco para pernoite, higiene pessoal e
alimentagéo ao chegar e café da manhé na saida.

As vagas sao limitadas sendo, 20 vagas masculinas e 10 vagas femininas e o
processo de acesso se da com a distribuicdo das senhas, no momento da
sensibilizacdo as equipe de abordagem social, & aqueles que demonstram
interesse em utilizar o servico.

Como estratégia de acdo, sdo realizados grupos socioeducativos, todos o0s
dias, para sensibilizagéo, orientacdo e acompanhamento técnico, sobre varias
tematicas e principalmente a questdo do uso de substancia e éalcool, apés o
aceite, encaminhar para o Centro Pop aqueles que demonstraram interesse no
tratamento, para que possam ser encaminhados para o CAPS AD para o
acompanhamento.

CATEP - CASA DE ACOLHIMENTO TEMPORARIO POPULAR -
EXECUCAO REALIZADA DE FORMA INDIRETA.

A Casa de Passagem € o servico de acolhimento emergencial e temporario
para pessoas em situacdo de rua. Voltado para usuarios com permanéncia
periédica de, no minimo 06 meses no Municipio, 0 servico pode ser acessado
apos encaminhamento do Centro Pop. O servico é realizado pelo municipio,
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por meio de execucdo indireta, atualmente pela Organizacdo da Sociedade
Civil (OSC) com contrato para oferta de 50 vagas. A equipe é composta por
assistentes sociais e educador social, que atuam no Plano individual de
Atendimento dos usuarios referenciados.

o CASA DE ACOLHIMENTO PROVISORIO PARA MULHERES EM SITUACAO
DE VIOLENCIA DOMESTICA - DANIELLY PATRICIA PEGORETTI
BARBOSA

Servico de Acolhimento Provisério para Mulher em Situacdo de Violéncia na
modalidade Casa de passagem.

Acolhimento temporario de curta duracdo, quinze dias podendo ser prorrogado
por igual periodo, ndo sigiloso, para mulheres em situacdo de violéncia,
acompanhadas ou nado de seus filhos (as) / dependentes com idade inferior a
18 anos e que ndo correm risco iminente de morte. Visando garantir sua
integridade fisica e psicolégica e superacdo de situacdes de violéncia
promovendo meios para que ela fortaleca sua autoestima.

Servico acompanhado pela Protecdo Social Especial de Alta Complexidade e
tem por finalidade ofertar acolhimento temporario, de curta duragédo, 15 dias
podendo ser prorrogado por igual periodo.

e CIAM — CENTRO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A MULHER (CIAM)
BENEDITA ARCANJO APARECIDO DE OLIVEIRA “DITA MARQUES”.

Servico ofertado em unidade publica de forma gratuita, o atendimento é
realizado partindo do fendmeno social da violéncia intrafamiliar, sendo
realizado de forma ética e prioritaria junto ao publico especificado, objetivando
a protecdo social. A comunicacdo € realizada por contato telefénico,
atendimento presencial, visita técnica domiciliar e monitoramento, para
Mulheres a partir de 18 anos que vivenciam situacao de violéncia doméstica e
de género.

Conforme especificidade e analise técnica as mulheres e seus dependentes em
situacdo de violéncia doméstica podem ser encaminhados ao servico de Alta
Complexidade de acolhimento provisério — Casa de Acolhimento Provisorio
para Mulheres em Situacdo de Violéncia Doméstica sem Risco Iminente

de Morte.
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e VILA DIGNIDADE

O Programa Vila Dignidade tem por objetivo ofertar servi¢co socioassistencial de
Acolhimento em Republica voltado ao atendimento de pessoas idosas, em
cumprimento as diretrizes da Politica de Assisténcia Social, no ambito do
Programa Séo Paulo Amigo do ldoso.

Voltado as Pessoas idosas, com 60 anos ou mais, independentes para a
realizacdo das atividades da vida diaria, em situacao de vulnerabilidade e risco
social, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos, sem acesso a
moradia, inseridas no CadUnico, com renda de até 2 (dois) salarios minimo
com prioridade para beneficiarios do BPC e aqueles em extrema pobreza,
residentes no municipio ha pelo menos 02 dois anos; objetivos propostos sao :

v' Proteger os usuarios, preservando suas condi¢cfes de autonomia e
independéncia;

v Prevenir situagdes de risco pessoal e social as pessoas idosas;

v Evitar o isolamento social e a institucionalizacdo da pessoa idosa;

v" Promover o restabelecimento de vinculos comunitarios, familiares e/ou
sociais;

v" Promover o acesso a rede de politicas publicas.

e REPUBLICA DE JOVENS

Oferece moradia subsidiada a jovem em situacdo de vulnerabilidade social
encaminhadas pelo Servico de Acolhimento para Criangas e Adolescentes. O
objetivo é ajudé-los a superar a vulnerabilidade e a enfrentar a transigdo para a
vida adulta.

Abertura da unidade na modalidade feminina prevista para o primeiro semestre
de 2025.

e SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES — SAICA - (Execucéo realizada de forma indireta).

Servico de acolhimento provisoério as criancas e adolescentes na faixa etaria de
0 a 18 anos em interfface com o sistema de garantia de direitos
(judiciario/defensoria/ministério puablico), bem como a rede socioassistencial e
conselho tutelar. Atualmente o municipio conta com 03 vagas distribuidas em
duas unidades.

e CENTRAL DE BENEFICIOS

Sao provisdes suplementares e provisdrias prestadas aos individuos e familia
em virtude de morte, situagbes de vulnerabilidade temporaria e calamidade
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publica/emergéncia. Dentre os beneficios eventuais atualmente concedidos
pela SEMAS temos:

Auxilio Funeral

Beneficio eventual de vulnerabilidade temporéria de alimentacao
Beneficio eventual de vulnerabilidade temporéria de aluguel social
Beneficio eventual de vulnerabilidade temporaria de auxilio transporte
Beneficio eventual de vulnerabilidade temporaria de situacdo de
calamidade publica/emergéncia.

SNANENENEN

e CADASTRO UNICO

E um instrumento governamental de coleta de dados e informacdes que
objetiva identificar todas as familias de baixa renda para fins de inclusdo em
programas de assisténcia social e redistribuicdo de renda.

Atualmente a sede administrativa fica na SEMAS e os atendimentos séo
realizados de forma descentralizada nos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social — CRAS.

e CONSELHOS MUNICIPAIS

Os conselhos municipais sdo formados por representantes da Prefeitura e da
sociedade civil, contribuem para a definicdo dos planos de acédo da cidade,
através de reunides periddicas e discussfes. Cada conselho atua de maneira
diferente, de acordo com a realidade local e com a sua especificacdo. Dentre
as suas atribuigdes inclui-se a defesa dos direitos dos cidadéos.

Os conselhos municipais realizam reunides mensais e até mesmo conferéncias
periodicamente com o objetivo de avaliar e apresentar novas diretrizes e
solugbes para o pleno funcionamento da politica do municipio. Alguns
conselhos possuem carater fiscalizador, deliberativo, consultivo, normativo e
propositivo. Vinculados a SEMAS temos:

v' Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS

v' Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente —
CMDCA

v' Conselho Municipal dos Direitos da Mulher de Caraguatatuba -
CMDMC

v' Conselho Municipal de Seguranca Alimentar - COMSEA

e EM PARCERIA COM A SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
PENITENCIARIA (SAP) TEMOS:

v' Programa de Penas e Medidas Alternativas: Sao destinadas a
infratores de baixo potencial ofensivo com base no grau de
culpabilidade, nos antecedentes, na conduta social e na personalidade,
visando, sem rejeitar o carater ilicito do fato, substituir ou restringir a
aplicacdo da pena de prisdo. Trata-se de uma medida punitiva de
carater educativo e socialmente util imposta ao autor da infracdo penal
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que nao afasta o individuo da sociedade, n&o o exclui do convivio social
e familiar e ndo o expde as agruras do sistema penitenciario.

v Programa de Atencao ao Egresso e Familia— Atende egressos do
sistema penitenciario, familiares de presos e familiares dos egressos.
Sado diversos servicos oferecidos como inser¢do em Programas de
Capacitacdo Profissional e Geracdo de Renda, assisténcia para
obtencdo de beneficios sociais, de salde e trabalhistas, auxilio na
retomada do processo de escolarizacdo/educacéo, auxilio na aquisicao
ou regularizagdo de documentos pessoais, orientacdo juridica e
regularizacéo de situacao juridica, apoio psicologico, cadastramento no
Programa de Insercdo dos Egressos do Sistema Penitenciario no
mercado de trabalho, entre outros.

SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

e CRESANS - CENTRO DE REFERENCIA EM SEGURANCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL SUSTENTAVEL “MARIA DO ROZARIO OLIVEIRA
CARLOTA”

O Centro de Referéncia em Seguranca Alimentar e Nutricional Sustentavel
(CRESANS) tém por objetivo combater o quadro de inseguranca alimentar e
nutricional, tendo como base praticas alimentares promotoras da salude e que
sejam social, econbmica e ambientalmente sustentaveis.

e BANCO DE ALIMENTOS

O Banco Municipal de Alimentos de Caraguatatuba € um equipamento da
Politica de Seguranca Alimentar e Nutricional Sustentavel e de Assisténcia
Social.

O objetivo do Banco de Alimentos é combater o desperdicio de alimentos,
através da coleta, triagem e distribuicdo de produtos e géneros alimenticios,
pereciveis ou ndo, desde que em condicbes de consumo, provenientes de
doaclbes e apreensoes.
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ACOES REALIZADAS EM 2025

SERVIDOR EM FOCO: Encontros sistematicos para desenvolvimento do
trabalho e fortalecimento do senso de pertencimento junto aos servidores da
SEMAS.

Campanha Pule, Brinque e Cuide — A acédo teve por objetivo refor¢ar a
protecao de criancas e adolescentes no periodo de carnaval. A campanha visa
combater a exploragdo sexual de criancas e adolescentes com o objetivo de
sensibilizar a sociedade sobre a importancia de proteger criancas e
adolescentes contra abusos e também refor¢ca a luta contra a exploracdo o
trabalho infantil para garantir que as criangas e adolescentes possam brincar e
se divertir durante o carnaval sem serem forcadas a trabalhar. A
conscientizagdo e sensibilizagdo ocorreu através de informagdes nos painéis
digitais localizados postos de gasolina parceiros, painel digital da Avenida
Miguel Varlez e durante os eventos de carnaval foram tocadas a marchinha
referente ao tema. As denuncias ocorreram através do disk 100 e pelo servico
especializado em abordagem social — SEAS para garantir um carnaval seguro
e saudavel as criancas e adolescentes.

PROJETO MAR ATLANTICO VELAS AO VENTO — Em parceria com o
instituto Mar Atlantico criancas e adolescentes do SAICA e do Servico de
Medida Socioeducativa participam de aulas de Vela.

ACESSUAS TRABALHO e Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV - Articulacdo para a retomada dos servicos.

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL - Retomada e Reestruturacdo do Servico
com acdes ja em andamento.

REDE POP RUA — Reestruturagdo dos servigos ja existentes e redesenho dos
protocolos em referéncia a populacdo das pessoas em situagdo de rua de
Caraguatatuba

ACOES A SEREM REALIZADAS EM 2025

ASSISTENCIA SOCIAL

SEMAS EM ACAO: Acdes integradas itinerante em parceria entre secretarias
e terceiro setor voltadas ao atendimento e orientacdes a populacdo em
situacdo de rua. A acdo ocorrera trimestralmente.

PROJETO LACOS: Acdes integradas entre as secretarias e terceiro setor a
ser realizadas trimestralmente voltadas ao publico feminino com orientagdes,
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apoio, encaminhamentos e desenvolvimento de espaco de cuidados e bem
estar.

« EDUCACAO PERMANENTE NO SUAS: Implantacdo do setor de Educacdo
Permanente na SEMAS com o objetivo de nortear e estabelecer acfes de
formacdo e capacitacdo para a atuacdo dos trabalhadores do SUAS, dos
gestores e conselheiros, nas funcdes essenciais do SUAS, de gestao, controle
social e provimento de servigos, programas, projetos e beneficios, ressaltando
0 processo de trabalho como objeto de transformacdo e a intersetorialidade
como a interface das politicas de assisténcia e desenvolvimento social.

e IMPLANTACAO DO CRAS MORRO DO ALGODAO

o CAMPANHA FACA BONITO: No més de maio serdo realizadas acdes de
mobilizagéo e luta envolvendo a sociedade sobre as violéncias sexuais contra
criangas e adolescentes. Levando-a refletir sobre o seu papel e a importancia
de protegé-las.

e SEMANA DO BRINCAR: CRIANCA LIVRE DE TRABALHO INFANTIL
Acontecera na primeira quinzena do més de junho em referéncia ao més da
campanha nacional de combate ao trabalho infantil.

v' Atividades ludicas, recreativas, apresentacdo de pecas teatrais para
conscientizacdo e informacdo. Atividades desenvolvidas nos
equipamentos de assisténcia social e secretarias parceiras;

« SEMINARIO DO PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO
INFANTIL: Tema: “Proteger a infancia é potencializar o futuro”. Acontecera no
més de outubro e de forma regionalizada convidando municipio do vale do
Paraiba e litoral norte para a participacao.

o AGOSTO LILAS
Campanha de conscientizag&o brasileira que visa ao fim da violéncia contra a
mulher

e 16 DIAS DE ATIVISMO PELO FIM DA VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES
v Acontecera entre o més de novembro e dezembro com atividades
descentralizadas referentes ao tema.

e PROTOCOLO IMPRESSO DE SERVICOS
Sera elaborado e veiculado um informativo de servigos realizado pela SEMAS
gue sera encaminhado as secretarias, veiculos de comunicagdo, sistema
judiciario, entre outros. A acdo tem por objetivo esclarecer a atuacao da
Assisténcia Social no municipio, bem como realizar a divulgacao dos servicos

ofertados.
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SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

e SEMANA DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Acontecera de 13 a 17 de outubro de 2025 em alus&o ao dia mundial da
alimentacéo.

v Atividades diarias de educacéao alimentar e nutricional aberta ao
publico.

v' Concurso fotografico como tema: Seguranca alimentar e o que
ela representa.

e PROJETO FRUTO DA NOSSA TERRA: Fomento as atividades produtivas
rurais com acdes de articulacdo, mobilizacdo e valorizacdo aos produtores
rurais municipais.

« PROJETO MESA SAUDAVEL: acbes voltadas a aproveitamento integral de
alimentos e alimentag&o saudavel.

e« PROJETO ALIMENTACAO CONSCIENTE: Conscientizacdo a respeito da
leitura dos rétulos e esclarecimento sobre as lupas e quantidade de agentes
nocivos a saude.

Arthur Brulher

Secretéario de Assisténcia Social
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