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IDENTIFICAÇÃO 

 

 

Dados Municipais  

 
Nome do Município : Caraguatatuba 

CNPJ: 46.482.840/0001-39 

Porte do Município : Grande 

Nível de Gestão do SUAS : Plena 

Nome do Prefeito : José Pereira de Aguilar Junior 

Período de mandato : 01/01/2021 a 31/12/2024 

Endereço da Prefeitura : Rua Luiz Passos Júnior, nº 50 – Centro – 

Caraguatatuba/SP CEP 11.660-900 

Telefone : (12) 3897-8100 

Site : www.caraguatatuba.sp.gov.br 

E-mail : gabinete@caraguatatuba.sp.gov.br 
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Dados do Órgão Gestor da Assistência Social  

 
Nome do Órgão Gestor : Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e 

Cidadania 

Endereço : Av. União das Américas, 380 – Jardim Aruan – Caraguatatuba/SP CEP 

11.665-400 

Telefone : (12) 3886-2030 

Site : www.caraguatatuba.sp.gov.br 

E-mail : assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 

Lei de Criação : 335/93 

Data da Publicação da Lei : 19/07/1993 

Nome do Gestor : Mariana Estella Cestari Lese 

Data da nomeação : 03/04/2023 
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Estrutura e Recursos Humanos do Órgão Gestor da Ass istência Social  
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Dados do Fundo Municipal de Assistência Social  

 
CNPJ: 15.724.664/0001-70 

Nº da Lei de Criação : 632/97  

Data de Publicação da Lei : 01/05/97 

Decreto /Ano de regulamentação : 229/97 

Data do Decreto que regulamenta o FMAS : 06/06/1997 

Gestor do Fundo : Mariana Estella Cestari Lese 

Data de nomeação : 23/02/2022 

 

Dados do Conselho Municipal de Assistência Social  

Conselho Municipal de Assistência Social – COMAS 

Lei de criação : Lei Municipal nº 1275, de 28 de junho de 2006 

Lei de alteração : Lei nº 2.175 de 11 de julho de 2014 

Endereço : Av. Rio Grande do Sul, nº 325 - Jardim Primavera – Caraguatatuba/SP 

CEP 11.660-710 

Telefone : (12) 3882-3504 

Email:  conselhomunicipais.secas@caraguatatuba.sp.gov.br 

Nome do Presidente : Leda Maria Goulart Oliveira 

Decreto/Portaria de nomeação : 22 

Data de publicação do Decreto/Portaria:  09/11/2022 

Data de início do mandato : 09/11/2022 

Data de término do mandato : 08/11/2024 

Secretário Executivo : Luiz Gustavo do Prado 

Nº de conselheiros titulares que são representantes  governamentais : 10 

Nº de conselheiros titulares que são representantes  da sociedade civil:  10 
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DIAGNÓSTICO SOCIOTERRITORIAL  

  

 

Território e Demografia  

 

A Estância Balneária de Caraguatatuba é um Município do Estado de São 

Paulo, situado no litoral norte. Os principais acessos a este município são 

SP099/Tamoios e SP055/ Rio – Santos, que também é cortado pela rodovia Rio 

Santos com uma extensão de 68 km. O município possui uma área 485 km². É 

uma planície com aproximadamente 190 Km2 recortada pelos Rios Juqueriquerê, 

Claro, Pirassununga, Camburu e seus respectivos afluentes, formando uma 

pequena bacia hidrográfica que ocupa quase 2/5 da área territorial de 

Caraguatatuba e uma parte de São Sebastião. Caraguatatuba conta com 

infraestrutura de apoio à atividade turística possui bom sistema de transporte, 

educação e formação de mão de obra local. Cerca de 45% das casas são de 

veranistas. 

Conforme IBGE/22, a densidade demográfica é de 278,12 habitantes por 

km2, o grau de urbanização é de 96,4% (SEADE/22) 

Segundo estimativa IBGE/22 a população é de 134.873 habitantes com 

taxa geométrica de crescimento anual de 1,39% (SEADE/21). 

Considerada o polo comercial mais importante do Litoral Norte, nas últimas 

décadas Caraguatatuba desponta na expansão comercial, territorial e 

populacional. O seu desenvolvimento ocorreu de forma longitudinal, impulsionado 

pelo turismo local e pelas grandes obras. A alta representatividade formal do setor 

de serviços (56,06%) e comércio (26,2%) está relacionada à importância do 

turismo e do comércio na região, porém existe uma baixa participação formal do 

setor de Agricultura, Pecuária, Produção Florestal e Pesca (0,4%) (SEADE/22). 

Nesse cenário, a pouca representatividade da atividade extrativista da pesca que 

historicamente está ligada ao surgimento do município, pode indicar a existência 

de acentuada taxa de informalidade nesse segmento. 

 



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTÂNCIA BALNEÁRIA DE CARAG UATATUBA 
ESTADO DE SÃO PAULO 

Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania      

6 
Avenida União das Américas, 380 – Jardim Aruan – Caraguatatuba/SP - Telefone: (12) 3886-2030  

email:assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 
 

População e vulnerabilidade social  

 
A população estimada do município é de 125.194 habitantes (IBGE/21) e 

41.677 pessoas estão cadastradas no Cadastro Único do Governo Federal 

(set/21).  

Segundo SEADE/21 o índice de envelhecimento é de 73,22%, a população 

com menos de 15 anos corresponde a 20,03% e a população com 60 anos ou 

mais é de 14,66%. Considerando SEADE/19, a taxa de natalidade é de 14,96%, a 

taxa de mortalidade na infância por mil nascidos vivos é de 10,5%. Os nascidos 

vivos de mães com menos de 18 anos corresponde a 4,9%, a taxa de mortalidade 

na infância (por mil nascidos vivos) é de 13,41. A taxa de analfabetismo da 

população de 15 anos ou mais é de 4,72% (IBGE/10). 

Das 17.427 famílias cadastradas no Cadastro Único (set/21), 5.962 estão 

em extrema pobreza (15.891 pessoas), 2.337 estão em situação de pobreza 

(6.705 pessoas), 4.448 são de baixa renda (11.958 pessoas) e 4.680 com renda 

per capita acima de 1/2 salário mínimo (7.123 pessoas). Temos 16.958 famílias 

vivendo em área urbana (40.978 pessoas), 165 famílias em área rural (395 

pessoas) e 304 sem resposta. Segundo a faixa etária 4.849 são de 0 a 6 anos, 

8.887 são de 7 a 17 anos, 21.247 são de 18 a 59 anos e 6.694 possuem 60 anos 

ou mais. Pessoas com 18 anos ou mais que não sabem ler ou escrever 

contabilizam 1.776, pessoas cadastradas em Situação de Rua são 333 e 4.783 

pessoas cadastradas possuem algum tipo de deficiência. São beneficiárias do 

Programa Bolsa Família 5.879 famílias (17.332 pessoas).  

No município (set/21) são 1.885 beneficiários do BPC (Benefício de 

Prestação Continuada) para Idosos e 1.504 para Pessoas com deficiência. 

Caraguatatuba está classificada no Grupo “Desiguais” do Índice Paulista de 

Responsabilidade Social (IPRS), grupo que agrega os municípios bem 

posicionados na dimensão riqueza, mas não são capazes de atingir bons 

indicadores em ambas as dimensões sociais (longevidade e escolaridade). 

O Índice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS 2010) mapeou o 

município através de múltiplos indicadores que se consolidam nas variáveis : 1- 
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baixíssima, 2 -muito baixa, 3- baixa, 4-média (urbanos), 5- Alta ( urbanos), 6- 

muito alta (aglomerados)  e 7-  Alta (rural) . Neste cenário municipal é possível 

identificar que a região sul do município destaca-se por estar inserida entre os 

indicadores 4, 5 e 7, com o alto teor de vulnerabilidade social em suas 

expressões. 

O Índice de Desenvolvimento Humano (IDHM) - Caraguatatuba é 0,759, em 

2010, o que situa esse município na faixa de Desenvolvimento Humano Alto 

(IDHM entre 0,700 e 0,799). A dimensão que mais contribui para o IDHM do 

município é Longevidade, com índice de 0,845, seguida de Renda, com índice de 

0,735, e de Educação, com índice de 0,705. 

Caraguatatuba está classificada no Grupo 5 do Índice Paulista da Primeira 

Infância (2015), apresentando um IPPI de 0,7611 que é considerado alto. 
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Evolução da rede de atendimento  

 

Caraguatatuba é um município de Grande Porte com Gestão Plena e possui 

uma rede socioassistencial que abrange 1 Sede Administrativa do Órgão Gestor; 1 

Unidade de CREAS; 1 Unidade de Centro POP; 6 Unidades de CRAS; 1 Sede 

Administrativa do Programa Bolsa Família/Cadastro Único; 4 Núcleos de 

Atendimento, 1 Unidade do Programa Vila Dignidade , 1 Unidade de Acolhimento 

Provisório para mulheres vítimas de violência. 

O município também conta com 1 Banco de Alimentos/CRESANS e 1 

Centro Integrado de Atendimento à Mulher (vinculado ao CREAS). 

A execução do serviço de República de Jovens será retomada a partir de 

janeiro/2022. 

Os CRAS estão distribuídos da seguinte forma: 2 na região Sul, 1 na região 

Central e 3 na região Norte (Massaguaçú, Olaria e Jetuba). O CREAS do 

município está localizado na região central.  

A sede do Programa Bolsa Família/Cadastro Único se localiza na região 

central do município e atua de forma descentralizada com equipe própria. 

A rede de Proteção Social Privada no município atua através de 5 

Entidades com Termo de Colaboração, que executam os serviços de Proteção 

Social Básica e Proteção Social Especial de Média e Alta Complexidade. 
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Situação de vulnerabilidade e/ou risco existentes n o município  

 

Situações de vulnerabilidade ou risco mais graves Classificação  
Demanda 

estimada no 
município 

Existência de famílias sem acesso a alimentos de qualidade em 
quantidade adequada (insegurança alimentar) 

1 6.000 

Pessoas em situação de rua 2 2.000 

Ocupação de áreas de risco para moradia 3 1.000 

Existência de famílias em situação de fragilidade social e risco de 
ruptura dos vínculos familiares 4 400 

Alta porcentagem de pessoas idosas na população 5 5.778 

Existência de fatores climáticos, ambientais e/ou estruturais que 
favoreçam fenômenos causadores de calamidades públicas 6 600 

Existência de famílias com insuficiente ou nulo acesso a renda 7 3.000 
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Análise e Interpretação  

 

O município aponta com classificação 1 a  “EXISTÊNCIA DE FAMÍLIAS 

SEM ACESSO A ALIMENTOS DE QUALIDADE EM QUANTIDADE ADEQUADA 

(INSEGURANÇA ALIMENTAR)”. As escalas de insegurança alimentar abrangem 

situações de alimentação de má qualidade até a fome em larga escala. A situação 

pode ser crônica ou transitória e o acesso pode ser limitado a algum momento 

específico. As ações serão voltadas a melhoria da unidade do Banco de Alimentos 

(estrutura física, equipamentos e recursos humanos), visando a reestruturação do 

Serviço, adequando a legislação e atividades dentro da Política de Segurança 

Alimentar. 

Com classificação 2 "PESSOAS EM SITUAÇÃO DE RUA". A existência de 

indivíduos nessa situação demonstra a profunda desigualdade social e traz a 

marca do estigma e da exclusão. Diante disso, o município se compromete a 

fortalecer, qualificar e reordenar as ações para esse público. 

Com classificação 3 a “EXISTÊNCIA DE FAMÍLIAS EM SITUAÇÃO DE 

FRAGILIDADE SOCIAL E RISCO DE RUPTURA DOS VÍNCULOS FAMILIARES”. 

A fragilidade social está associada a diversos aspectos como renda, acesso a 

educação, empregabilidade, dentre outros, o que demonstra seu caráter 

multidimensional. No entanto, na sociedade capitalista o fator econômico é o que 

se destaca, desenrolando diversas vertentes que levam a fragilidades e inúmeras 

vulnerabilidades. As famílias que passam por vulnerabilidades precisam 

desenvolver potencialidades de caráter emancipatório, garantindo uma base sólida 

para superarem suas dificuldades, caso contrário correm um sério risco de ruptura 

de seus vínculos familiares. Dentro desse quadro, o órgão gestor da Assistência 

Social deve garantir e fortalecer as ações do Serviço de Proteção Integral à 

Família - PAIF e do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - SCFV, 

para trabalharem a prevenção das situações de risco, atuando nas 

vulnerabilidades por meio do fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, 

bem como no incremento de potencialidades e aquisições pessoais e coletivas. 

Dentro da Política de Proteção Básica as ações voltadas à primeira infância serão 
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intensificadas através do Programa Federal Criança Feliz e do Programa Estadual 

São Paulo pela Primeiríssima Infância.  

Com classificação 4 elege-se “AS DIFERENTES FORMAS DE 

VIOLÊNCIAS ADVINDAS DO NÚCLEO FAMILIAR, GRUPOS E INDIVÍDUOS”. A 

violência está relacionada com o abuso de poder e perpassa todas as classes 

sociais. Por ser um ato contrário aos direitos sociais e civis, ela deve ser 

considerada como um tema prioritário nas Políticas Públicas. A compreensão de 

suas diversas facetas e causas, contribuem para a sua diminuição e o município 

precisa garantir ações contínuas para mobilizar não apenas as autoridades, mas 

toda a sociedade civil. O trabalho da equipe de Proteção Social Especial no 

município, através de ações, serviços e programas, se dedica a romper com os 

padrões violadores de direitos no interior da família prevenindo a reincidência das 

violações. 

Com classificação 5 destaca-se a "PREVALÊNCIA DE FATORES DE 

RISCO QUE LEVEM AO USO INDEVIDO OU ABUSIVO DE SUBSTÂNCIAS 

PSICOATIVAS". O uso abusivo de substâncias psicoativas constitui-se como um 

problema que envolve diversas instâncias e é multideterminado. Seu impacto 

sobre o ambiente familiar e social é preocupante e pode acarretar rupturas dos 

vínculos familiares, instabilidade financeira, violências etc. Dessa forma, o trabalho 

social com as famílias deve priorizar ações que minimizem as vulnerabilidades e 

riscos que levem ao uso abusivo dessas substâncias. No município, os CRAS, o 

CREAS e as OSC’s buscam trabalhar em conjunto, sendo o papel dos CRAS uma 

estratégia importante para a prevenção nos seus territórios de abrangência. 
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Atualizações realizadas no 2º semestre de 2023  

 
- Implantação do Centro POP. 
 
- Regulamentação da Lei Municipal do SUAS. 
 
- Regulamentação dos Benefícios Eventuais. 
 
- Criação dos cargos de coordenação dos centros de referência de Assistência 
Social. 
 
- Criação do cargo advogado do SUAS. 
 
- Abertura de concurso público. 
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SERVIÇOS E EQUIPAMENTOS 

 

 

REDE DIRETA – Proteção Social Básica  

 

 

CRAS SUL – MARIA LUIZA BOURABEBY 

 

ID CRAS: 35105000623 

Coordenador: Ângela Maria dos Santos Oliveira 

Endereço : Avenida Ítallo Mazzucca, 963 – Perequê Mirim - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3885-2700 

E-mail : crassul.pmc@gmail.com 

Data da Implantação : 20/04/2005 

Número de famílias referenciadas:  5.832 

Previsão anual do número de famílias atendidas:  7.000 

Número de trabalhadores desta Unidade:  17 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

  

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

PAIF - Famílias 3.000 3.500,00 6.400,00 5.695,70 

S
er

vi
ço

 d
e 

C
on

vi
vê

nc
ia

 

até 6 anos 30 2.900,00 0,00 5.196,08 

de 7 a 14 anos 60 8.800,00 0,00 26.030,72 

de 15 a 17 anos 60 4.300,00 0,00 11.116,64 

de 18 a 29 anos 30 2.900,00 0,00 7.955,82 

de 30 a 59 anos 30 5.100,00 0,00 22.428,48 

60 anos ou mais 30 5.000,00 0,00 22.210,21 
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CRAS BARRANCO ALTO – JANAÍNA GUERRA BERNARDES DE AN DRADE 

 

ID CRAS: 35105039381 

Coordenador: Carla Camillo Neves 

Endereço : Rua Sebastião Paulino Ferreira, 81 – Barranco Alto - 

Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3887-1316 

E-mail : crasba.social@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 23/07/2020 

Número de famílias referenciadas:  2.358 

Previsão anual do número de famílias atendidas:  1.900 

Número de trabalhadores desta Unidade:  12 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

  

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

PAIF - Famílias 2.000 3.500,00 6.400,00 5.695,70 

S
er

vi
ço

 d
e 

C
on

vi
vê

nc
ia

 

até 6 anos 30 2.900,00 0,00 5.196,08 

de 7 a 14 anos 60 8.800,00 0,00 26.030,72 

de 15 a 17 anos 60 4.300,00 0,00 11.116,64 

de 18 a 29 anos 30 2.900,00 0,00 7.955,82 

de 30 a 59 anos 30 5.100,00 0,00 22.428,48 

60 anos ou mais 25 5.000,00 0,00 22.210,21 
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CRAS CENTRO – ROBERTO BARBOSA DE JESUS 

 

ID CRAS: 35105014777 

Coordenador: Sonia Regina de Souza Dias Cordeiro 

Endereço : Rua Antônio Valente, 80 – Jd. Jaqueira – Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3886-2000 

E-mail : crascentro.social@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 30/10/2008 

Número de famílias referenciadas:  5.363 

Previsão anual do número de famílias atendidas:  6.000 

Número de trabalhadores desta Unidade:  16 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

  

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

PAIF - Famílias 2.000 3.500,00 68.262,00 70.695,70 

S
er

vi
ço

 d
e 

C
on

vi
vê

nc
ia

 

até 6 anos 30 2.900,00 0,00 5.196,08 

de 7 a 14 anos 60 8.800,00 0,00 22.193,24 

de 15 a 17 anos 60 4.873,32 0,00 15.891,37 

de 18 a 29 anos 30 2.100,00 0,00 8.693,44 

de 30 a 59 anos 30 5.100,00 0,00 22.428,48 

60 anos ou mais 6 5.000,00 0,00 22.210,21 
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CRAS NORTE – GERALDO LUIZ DOS SANTOS 

 

ID CRAS: 35105030813 

Coordenador: Andrea Moratore 

Endereço : Avenida Marginal Ipiranga, 17 – Olaria - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3883-6305 

E-mail : crasnorte.social@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 19/04/2011 

Número de famílias referenciadas:  1.583 

Previsão anual do número de famílias atendidas:  1.400 

Número de trabalhadores desta Unidade:  10 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

  

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

PAIF – Famílias 1.400 3.000,00 3.400,00 5.695,70 

S
er

vi
ço

 d
e 

C
on

vi
vê

nc
ia

 

até 6 anos 30 1.400,00 0,00 4.248,80 

de 7 a 14 anos 60 5.000,00 0,00 26.087,53 

de 15 a 17 anos 60 2.400,00 0,00 9.534,09 

de 18 a 29 anos 30 1.400,00 0,00 7.709,99 

de 30 a 59 anos 30 1.800,00 0,00 18.784,78 

60 anos ou mais 30 1.500,00 0,00 19.472,18 
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CRAS JETUBA – ANTONIA APARECIDA DECANINI 

 

ID CRAS: 35105038682 

Coordenador: Clemêncio Camelo Pires 

Endereço : Avenida Gabriel Fagundes da Rosa, 315 – Jetuba - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3889-3565 

E-mail : cras.jetuba@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 18/10/2016 

Número de famílias referenciadas:  970 

Previsão anual do número de famílias atendidas:  900 

Número de trabalhadores desta Unidade:  7 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

PAIF - Famílias 900 3.000,00 3.000,00 5.595,79 

S
er

vi
ço

 d
e 

C
on

vi
vê

nc
ia

 

até 6 anos 30 1.300,00 0,00 4.248,80 

de 7 a 14 anos 60 5.000,00 0,00 20.421,49 

de 15 a 17 anos 60 2.400,00 0,00 6.356,35 

de 18 a 29 anos 30 1.600,00 0,00 7.695,20 

de 30 a 59 anos 30 1.336,68 0,00 5.577,77 

60 anos ou mais 25 1.500,00 0,00 19.472,18 
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CRAS MASSAGUAÇÚ – NADIR PEREIRA SOARES 

 

ID CRAS: 35105037975 

Coordenador: Sueli Schima Mathias 

Endereço : Rua Itália Baffi Magni, 512 – Massaguaçú - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3882-2668 

E-mail : cras.massaguacu@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 05/05/2014 

Número de famílias referenciadas:  1.004 

Previsão anual do número de famílias atendidas:  1.200 

Número de trabalhadores desta Unidade:  8 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

PAIF - Famílias 800 3.000,00 3.038,76 5.595,79 

S
er

vi
ço

 d
e 

C
on

vi
vê

nc
ia

 

até 6 anos 30 1.300,00 0,00 4.252,33 

de 7 a 14 anos 60 5.000,00 0,00 17.259,51 

de 15 a 17 anos 60 2.400,00 0,00 6.385,88 

de 18 a 29 anos 30 1.600,00 0,00 7.724,75 

de 30 a 59 anos 30 1.336,68 0,00 5.577,77 

60 anos ou mais 25 1.500,00 0,00 19.472,18 
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REDE DIRETA – Proteção Social Especial de Média Com plexidade  

 

 

CREAS – SOLDADO TEODORO BASTOS LEITE 

 

ID CREAS: 13510500091 

Coordenador: Patrícia Aparecida da Silva 

Endereço : Rua Senador Feijó, 165 – Jardim Aruan - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3886-2956 

E-mail : creas.social@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 24/07/2006 

Capacidade de atendimento anual:  1.350 

Previsão anual do número de pessoas atendidas:  3.800 

Número de trabalhadores desta Unidade:  15 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

PAEFI – Famílias 
e Indivíduos 500 100.000,00 41.000,00 150.000,00 

LA / PSC 40 40.000,00 100.000,00 80.000,00 
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CENTRO POP DE CARAGUATATUBA 

 

ID CREAS: 35105098181  

Coordenador: Luciana Alves Schmidt 

Endereço : Rua Antônio Valente, 80 Jardim Jaqueira - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3889-4157 

E-mail : centropop@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 04/07/2023 

Capacidade atendimento anual:  4.000 

Previsão anual do número de pessoas atendidas:  4.000 

Número de trabalhadores desta Unidade:  11 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço especializado 
para pessoas em 
situação de rua 

800 140.409,00 59.000,00 70.200,00 
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CIAM – CENTRO INTEGRADO DE ATENDIMENTO À MULHER 

 

Responsável: Juliana Macedo de Moura 

Endereço : Av. Luiz Cláudio do Prado, 400 – Indaiá - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3883-9908 

E-mail : assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 27/03/2017 

Número de trabalhadores desta Unidade:  5 

 

Tipo de Serviço: Serviço de atendimento integrado à mulher 

Usuários:  Mulheres  

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de atendimento 
integrado à mulher 

120 150.000,00 * * 

 

* Serviço não tipificado pela Resolução n° 109 do C NAS, de 11/11/2009. 
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REDE DIRETA – Proteção Social Especial de Alta Comp lexidade  

 

 

VILA DIGNIDADE DE CARAGUATATUBA 

Responsável: Márcia Denise Gusmão Coelho 

Endereço : Rua Jorge Buriham, 67 – Jardim Jaqueira - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3883-2985 

E-mail : assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 30/12/2011 

Número de trabalhadores desta Unidade:  5 

 

Tipo de serviço: Serviço de acolhimento em república. 

Usuários:  Idosos.  

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento em 
república para idosos 20 20.000,00 0,00 130.220,00 
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REPÚBLICA DE JOVENS MASCULINA 

 

Responsável: Márcia Denise Gusmão Coelho 

 

E-mail : assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 01/12/2021 

 

Tipo de serviço: Serviço de acolhimento em república 

Usuários:  Jovens de 18 a 21 anos – masculino 

Número de trabalhadores desta Unidade:  2 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
masculino em república 
para jovens 

6 20.000,00 26.870,00 44.000,00 
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CASA DE ACOLHIDA PARA MULHERES 

 

Responsável: Lourianne de Oliveira Bastos Rodrigues 

 

E-mail : assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 

Data da Implantação : 01/12/2021 

Número de trabalhadores desta Unidade:  2 

 

Tipo de serviço: Serviço de acolhimento provisório para mulheres vítimas de 

violência doméstica. 

Usuários : Mulheres adultas. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
provisório para mulheres 10 255.441,73 * * 

 

* Serviço não tipificado pela Resolução n° 109 do C NAS, de 11/11/2009. 
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REDE INDIRETA – Proteção Social Básica  

 

 

APAMI – Associação de Proteção e Assistência a Mate rnidade e a Infância 

 

CNPJ: 46.807.079/0001-68 

Endereço : Rua Sebastião Mariano Nepomuceno, 167 – Centro - 

Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3882-1003 

E-mail : apami_apami@yahoo.com.br 

Data da Implantação da unidade : 25/10/1951 

Número de trabalhadores desta Unidade:  6 

 

Tipo de serviço : Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 

Usuários: Jovens de 18 a 29 anos – feminino. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de convivência e 
fortalecimentos de vínculos 50 307.368,96 0,00 0,00 
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ACCC – Associação de Combate ao Câncer de Caraguata tuba 

 

CNPJ: 06.316.495/0001-49 

Endereço : Rua Irmã São Francisco, 190 – Caputera - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3881-2556 

E-mail : acccaragua@gmail.com 

Data da Implantação da unidade : 01/04/2004 

Número de trabalhadores desta Unidade:  5 

 

Tipo de serviço : Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 

Usuários: Adultos de 30 a 59 anos. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de convivência e 
fortalecimentos de vínculos 58 300.583,92 0,00 0,00 
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CASA DA CRIANÇA DE CARAGUATATUBA – FAMÍLIA FELIZ 

 

CNPJ: 50.322.544/0001-48 

Endereço : Rua Primeiro Centenário dos Batistas, 365 – Jardim Jaqueira - 

Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3883-5984 

E-mail : casabeijaflor@terra.com.br 

Data da Implantação da unidade : 18/03/2015 

Número de trabalhadores desta Unidade:  11 

 

Tipo de serviço : Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

Usuários:  Crianças e adolescentes de 06 a 15 anos. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de convivência e 
fortalecimento de vínculos 110 534.121,44 0,00 0,00 
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CASA DA CRIANÇA DE CARAGUATATUBA – CÉU AZUL (Gaivot as) 

 

CNPJ: 50.322.544/0001-48 

Endereço : Rua Falcão, 520 – Jardim Gaivotas - Caraguatatuba/SP. 

E-mail : casabeijaflor@terra.com.br 

Telefone : (12) 3883-5984 

Data da Implantação da unidade : 09/10/2015 

Número de trabalhadores desta Unidade:  7 

 

Tipo de serviço : Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 

Usuários: Crianças e adolescentes de 06 a 15 anos. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de convivência e 
fortalecimento de vínculos 

70 335.328,18 0,00 0,00 
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CASA DA CRIANÇA DE CARAGUATATUBA - CÉU AZUL (Barran co Alto) 

 

CNPJ: 50.322.544/0001-48 

Endereço : Rua Sebastião Paulino Ferreira, 12 – Barranco Alto - 

Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3883-5984 

E-mail : casabeijaflor@terra.com.br 

Data da Implantação da unidade : 24/04/2017 

Número de trabalhadores desta Unidade:  8 

 

Tipo de serviço : Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 

Usuários:  Crianças e adolescentes de 06 a 15 anos. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de convivência e 
fortalecimento de vínculos 70 335.328,18 0,00 0,00 
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REDE INDIRETA – Proteção Social Especial de Média C omplexidade  

 

 

APAE CARAGUATATUBA – Associação de Pais e Amigos do s Excepcionais 

– Colcha de Retalhos 

 

CNPJ: 48.672.323/0001-58 

Endereço : Rua Bahia, 633 – Indaiá - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3882-6778 

E-mail : apaecaragua@yahoo.com.br 

Data da Implantação da unidade : 16/05/1977 

Número de trabalhadores desta Unidade:  1 

 

Tipo de serviço : Serviço de proteção social especial para pessoas com 

deficiência, idosas e suas famílias. 

Usuários:  Pessoas com deficiência, seus familiares e cuidadores. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de proteção social 
especial para pessoas com 
deficiência, idosas e suas 
famílias 

30 0,00 0,00 100.000,00 
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RESTITUI – CENTRO DE TRATAMENTO DEPENDENTES QUÍMICOS E 

ALCOOLATRAS – Serviço de Abordagem 

 

CNPJ: 12.641.771/0001-47 

Endereço : Rua Antônio Francisco Paschoal Peliciari, 955 – Cantagalo – 

Caraguatatuba/SP 

Telefone : (12) 3881-3828 

E-mail : contato@comunidaderestitui.com.br 

Data da Implantação da unidade : 01/08/2021 

Número de trabalhadores desta Unidade:  8 

 

Tipo de serviço : Serviço especializado em abordagem social. 

Usuários:  apenas jovens, adultos, idosos e famílias. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço especializado em 
abordagem social 

1.500 418.000,00 0,00 0,00 
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ASSOCIAÇÃO LAR SÃO FRANCISCO DE ASSIS – Unidade 1 ( Perequê Mirim) 

 

CNPJ: 03.506.504/0001-76 

Endereço : Rua Emílio Marcondes Ribas, 150 – Perequê Mirim - 

Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3887-6873 

E-mail : franciscodeassislar@yahoo.com.br 

Data da Implantação da unidade : 17/11/1999 

Número de trabalhadores desta Unidade:  12 

 

Tipo de serviço : Serviço de proteção social especial para pessoas com 

deficiência, idosas e suas famílias. 

Usuários: Pessoas com deficiência, seus familiares e cuidadores. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de proteção social 
especial para pessoas com 
deficiência, idosas e suas 
famílias 

90 822.113,40 0,00 0,00 
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ASSOCIAÇÃO LAR SÃO FRANCISCO DE ASSIS – Unidade 2 ( Olaria) 

 

CNPJ: 03.506.504/0001-76 

Endereço : Rua Flora Atlântica, 79 Olaria - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3889-5559 

E-mail : franciscodeassislar@yahoo.com.br 

Data da Implantação da unidade : 27/10/2021 

Número de trabalhadores desta Unidade:  8 

 

Tipo de serviço : Serviço de proteção social especial para pessoas com 

deficiência, idosas e suas famílias. 

Usuários:  Pessoas com deficiência, seus familiares e cuidadores. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de proteção social 
especial para pessoas 
com deficiência, idosas e 
suas famílias 

40 635.519,40 0,00 0,00 
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REDE INDIRETA – Proteção Social Especial de Alta Co mplexidade  

 

 

APAE CARAGUATATUBA – Associação de Pais e Amigos do s Excepcionais 

– Residência Inclusiva 

 

CNPJ: 48.672.323/0001-58 

 

E-mail : apaecaragua@yahoo.com.br 

Data da Implantação da unidade : 05/08/2022 

Número de trabalhadores desta Unidade:  14 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional - Residência inclusiva. 

Usuários:  Jovens e adultos com deficiência. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional - Residência 
Inclusiva 

10 91.524,65 0,00 0,00 
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CASA DA CRIANÇA DE CARAGUATATUBA – MARINALVA PASSOS  PAES – 

Unidade 1 

 

CNPJ: 50.322.544/0001-48 

 

Data da Implantação da unidade : 01/01/2011 

Número de trabalhadores desta Unidade:  51 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional – Abrigo Institucional. 

Usuários: Crianças e adolescentes. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional - Crianças e 
adolescentes 

20 652.168,00 0,00 60.000,00 
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CASA DA CRIANÇA DE CARAGUATATUBA – MARINALVA PASSOS  PAES – 

Unidade 2 

 

CNPJ: 50.322.544/0001-48 

 

Data da Implantação da unidade : 18/06/2011 

Número de trabalhadores desta Unidade:  1 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional – Abrigo Institucional. 

Usuários: Crianças e adolescentes. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional - Crianças e 
adolescentes 

10 652.168,00 0,00 60.000,00 
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RESTITUI – CENTRO DE TRATAMENTO DEPENDENTES QUÍMICOS E 

ALCOOLATRAS – Albergue 

 

CNPJ: 12.641.771/0001-47 

Endereço : Rua Sabiá Laranjeira, 70 – Jardim Terralão - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3881-3828 

E-mail : contato@comunidaderestitui.com.br 

Data da Implantação da unidade : 01/03/2023 

Número de trabalhadores desta Unidade:  12 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional - Casa de Passagem. 

Usuários: Adultos e famílias. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional - Casa de 
Passagem 

900 693.764,72 0,00 0,00 
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VILA VICENTINA – Acolhimento Institucional 

 

CNPJ: 50.006.048/0001-85 

Endereço : Rua Santos Dumont, 607 – Centro - Caraguatatuba/SP. 

Telefone : (12) 3882-2622 

E-mail : larvilavicentina@hotmail.com 

Data da Implantação da unidade : 11/09/1978 

Número de trabalhadores desta Unidade:  32 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional - Abrigo institucional. 

Usuários: Idosos. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional para idosos 32 960.156,00 0,00 0,00 
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INSTITUTO PRÓ MAIS VIDA – Acolhimento Institucional  

 

CNPJ: 49.263.528/0003-04 

Endereço : Rua José Benedito de Faria, 05 – Ponte Seca - Caraguatatuba/SP 

Telefone : (12) 3882-5207 

E-mail : fundacaopro.vida@hotmail.com 

Data da Implantação da unidade : 01/09/1985 

Número de trabalhadores desta Unidade:  25 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional - Abrigo institucional. 

Usuários: Idosos. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional para idosos 36 1.226.707,33 0,00 0,00 
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SOSANED – Associação Santa Edwiges – CATEP Feminina  

 

CNPJ: 05.497.233/0001-65 

Endereço : Avenida Antônio Francisco Paschoal Peliciari, 199 Cantagalo – 

Caraguatatuba/SP 

Telefone : (12) 3889-1091 

E-mail : sosaned.catep@gmail.com 

Data da Implantação da unidade : 01/10/2022 

Número de trabalhadores desta Unidade:  11 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional - Casa de passagem. 

Usuários: Adultos e famílias. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional - CATEP 
Feminina 

750 484.746,00 0,00 0,00 
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SOSANED – Associação Santa Edwiges – CATEP Masculin a 

 

CNPJ: 05.497.233/0001-65 

Endereço : Rua Banco Itaú, 202 Porto Novo – Caraguatatuba/SP 

Telefone : (12) 3889-1091 

E-mail : sosaned.catep@gmail.com 

Data da Implantação da unidade : 01/10/2022 

Número de trabalhadores desta Unidade:  14 

 

Tipo de serviço : Serviço de acolhimento institucional - Casa de passagem. 

Usuários: Adultos e famílias. 

 

Recursos Financeiros e Capacidade de Atendimentos 

 

Capacidade 
Mensal de 

Atendimentos 
Municipal Estadual Federal 

Serviço de acolhimento 
institucional - CATEP 
Masculina 

1.800 969.489,28 0,00 0,00 
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PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS  

 

 

ABRANGÊNCIA FEDERAL  

 
Programa: ACESSUAS – Programa Nacional de Promoção do Acesso ao Mundo 

do Trabalho 

 

Descrição:  Promover a integração dos usuários da assistência social ao mundo 

do trabalho por meio de ações articuladas e mobilização social. 

 

Beneficiários:  Pessoas entre 16 e 59 anos. 
 

Data do aceite:  01/06/2014 
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Programa: Criança Feliz 

 

Descrição:  O Programa Primeira Infância no Sistema Único de Assistência Social 
– SUAS corresponde à participação da política de assistência social no Programa 
Criança Feliz, e potencializa as atenções já desenvolvidas pela política de 
Assistência Social, qualificando e incentivando o atendimento e o 
acompanhamento de gestantes, crianças na primeira infância e suas famílias 
através de ações voltadas à promoção do desenvolvimento integral na primeira 
infância. 
 

Beneficiários: Gestantes e crianças na primeira infância (até 6 anos ou 72 meses 

de idade), e suas famílias. 

 

Data do aceite:  03/01/2017 
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Programa:  PETI – Programa de Erradicação do Trabalho Infantil 

 

Descrição: O Programa de Erradicação do Trabalho Infantil (PETI) é um 
programa de gestão que articula um conjunto de ações socioassistenciais e 
intersetoriais que visam a identificação e atendimento dos casos de trabalho 
infantil. Prevê transferência direta de renda às famílias e sua inclusão nos serviços 
de acompanhamento familiar, por meio dos CRAS, CREAS e Serviços de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos. Desde 2014, com a implementação do 
redesenho do PETI, passou a executar ações estratégicas estruturadas em 5 
diferentes eixos. 
 

Data do aceite:  27/05/2014 

 

Saldo existente para o exercício de 2024:  R$ 8.300,00 
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Programa: Bolsa Família 

 

Descrição:  
Transferir diretamente renda às famílias em situação de pobreza ou de extrema 
pobreza (2021 e 2022), associando esta transferência ao compromisso da família 
de garantir a frequência das crianças e adolescentes na escola e de cumprir com 
os cuidados básicos em saúde. 
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ABRANGÊNCIA ESTADUAL  

 

Programa:  São Paulo Amigo do Idoso 

 

Descrição: Programa que envolve ações intersetoriais voltadas à proteção, 
educação, saúde e participação das pessoas com 60 anos ou mais de idade, com 
o objetivo de expandir a rede de proteção social à pessoa idosa e envolver toda 
população, unindo iniciativas de entidades e órgãos públicos e privados na criação 
de uma comunidade verdadeiramente amiga do idoso 
 

Data do aceite:  20/07/2019 
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Programa: Ação Jovem 

 

Descrição: Promover a inclusão social de jovens, na faixa etária de 15 (quinze) a 
24 (vinte e quatro) anos, pertencentes a famílias com renda per capita mensal de 
até meio salário–mínimo nacional, mediante a transferência direta de renda, como 
apoio financeiro temporário para estimular a conclusão da escolaridade básica, 
somada a ações complementares e de apoio à iniciação profissional. 
 
Beneficiários:  Jovens de 15 a 24 anos. 
 

Data do aceite: 27/06/2005 
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Programa: Renda Cidadã 

 

Descrição: Atender famílias em situação de pobreza, com renda mensal familiar 
per capita de até meio salário mínimo nacional e, prioritariamente, até ¼ do salário 
mínimo nacional, mediante transferência direta de renda e da oferta de ações 
complementares que contribuam para promover a autossustentação e a melhoria 
na qualidade de vida destas famílias. 
 
Beneficiários: Famílias. 
 

Data do aceite:  27/09/2001 
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Projeto: Fortalecimento do CadÚnico 

 

Descrição: Fortalecimento das Ações do CadÚnico. 
 
Beneficiários: Usuários Cadastrados no CadÚnico com necessidade de 
atualização cadastral. 
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BENEFÍCIOS EVENTUAIS 

 

AUXÍLIO FUNERAL  

 

 

Recurso financeiro Municipal:  R$ 934.800,00 
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VULNERABILIDADE TEMPORÁRIA 

 

 

Recurso financeiro Municipal:  R$ 5.500.000,00 
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AUXÍLIO NATALIDADE 

 

 

Recurso financeiro Municipal:  R$ 300.000,00 
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CALAMIDADE PÚBLICA 

 

 

Recurso financeiro Municipal:  R$ 400.000,00 
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BENEFÍCIOS CONTINUADOS  

 

 

Benefício de Prestação Continuada – BPC Pessoa com Deficiência 

 

Descrição: Garantir a transferência mensal de 1 (um) salário mínimo às pessoas 
com deficiência, de qualquer idade, com impedimentos de longo prazo, de 
natureza física, mental, intelectual ou sensorial, que comprovem não possuir 
meios para prover a própria manutenção nem de tê-la provida por sua família. 
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Benefício de Prestação Continuada – BPC Idoso 

 
Descrição: Garantir a transferência mensal de 1 (um) salário mínimo aos idosos, 
com 65 anos ou mais, que comprovem não possuir meios para prover a própria 
manutenção nem de tê-la provida por sua família. 
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INTERFACE COM OUTRAS POLÍTICAS PÚBLICAS  

 

EDUCAÇÃO 
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SAÚDE 
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SEGURANÇA ALIMENTAR 

 

 

 

 

 

 

 



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTÂNCIA BALNEÁRIA DE CARAG UATATUBA 
ESTADO DE SÃO PAULO 

Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania      

59 
Avenida União das Américas, 380 – Jardim Aruan – Caraguatatuba/SP - Telefone: (12) 3886-2030  

email:assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 
 

EMPREGO, TRABALHO E RENDA 

 

 

 

 

OUTRAS POLÍTICAS PÚBLICAS 
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RECURSOS FINANCEIROS 

 

 

FONTE DE RECURSOS DO FUNDO MUNCIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 
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LEI ORÇAMENTÁRIA MUNICIPAL  
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PLANEJAMENTO DE AÇÕES 2024  

 

 

Ações planejadas  

 

Eixo: Aprimoramento da Gestão Municipal. 

Identificação da ação:  Educação dos trabalhadores do SUAS. 

Denominação: Criação da educação permanente pra melhoria na gestão do 

SUAS. 

Recurso municipal previsto : R$ 100.000,00 

 

 

 

Eixo: Gestão da Rede de Proteção Social. 

Identificação da ação:  Implantação de serviço de Proteção Social de Alta 

Complexidade. 

Denominação:  Implantação do serviço de Calamidade Pública para maior 

gerenciamento de crise e acompanhamento das famílias. 

Recurso municipal previsto: R$ 100.000,00 

 

 

 

Eixo: Gestão da Rede de Proteção Social. 

Identificação da ação:  Implantação de CRAS conforme Resolução SEDS-33, de 

05/12/2020. 

Denominação: Implantação do CRAS Morro do Algodão para promover a 

descentralização dos serviços socioassistenciais, facilitando o acesso aos 

serviços, programas e benefícios. 

Recurso estadual previsto:  R$ 152.306,09 

 

 



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTÂNCIA BALNEÁRIA DE CARAG UATATUBA 
ESTADO DE SÃO PAULO 

Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania      

63 
Avenida União das Américas, 380 – Jardim Aruan – Caraguatatuba/SP - Telefone: (12) 3886-2030  

email:assistenciasocial@caraguatatuba.sp.gov.br 
 

VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL  

 

O município de Caraguatatuba, por meio da Secretaria Municipal de Assistência 

Social, realiza diversas ações de vigilância socioassistencial com o objetivo de 

identificar e monitorar situações de vulnerabilidade. Essas ações incluem a 

vigilância de riscos e vulnerabilidades, que se desdobram nas seguintes 

atividades: 

- Identificação de Situações de Vulnerabilidade:  O município se empenha em 

identificar tanto as situações de vulnerabilidade e risco que afetam indivíduos e 

famílias, quanto aquelas que afetam o território como um todo. 

- Monitoramento e Análise:  Há um monitoramento contínuo da incidência de 

situações de risco e violações de direitos, incluindo violência física, abuso ou 

exploração sexual, trabalho infantil, entre outras. 

1. Vigilância Socioassistencial  

As principais bases de dados utilizadas na vigilância socioassistencial incluem: 

- Cadastro Único (CadÚnico) 

- Censo SUAS 

- PMASweb  

- Instrumentais próprios não informatizados 

- Sistema Informatizado Municipal 

- Dados de outros órgãos públicos municipais 

- Fundação SEADE 

- Aplicativos da SAGI/MDS 

- Aplicativos do Programa Bolsa Família 

- IBGE 

- SISC 

- Censo SUAS 

- CNEAS 

- Cad SUAS 

- RMA 
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MONITORAMENTO 

 

O monitoramento das ações de assistência social é realizado pelo próprio órgão 

gestor, através de uma equipe específica, e as informações do PMAS são objeto 

desse monitoramento. A periodicidade e os focos do monitoramento são: 

- Rede Direta: 

  - Atendimento da demanda existente: Mensal 

  - Execução das atividades previstas: Mensal 

 -Rede Indireta: 

  - Atendimento da demanda existente: Mensal, com envio de informações pelos 

serviços que compõem a rede socioassistencial, utilizando instrumentais 

padronizados e relatórios qualitativos e quantitativos. 

  - Reuniões e grupos de discussão com executores, além de visitas de supervisão 

que geram relatórios qualitativos e quantitativos e roteiros de observação. 

Os resultados do monitoramento são sistematizados e divulgados por meio de 

diversos canais, como rádio, TV, jornais impressos, sites e outros meios de 

comunicação na internet, além de conselhos municipais. 
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AVALIAÇÃO  

 

A avaliação das ações de assistência social é realizada pelo próprio órgão gestor, 

por meio de equipe ou técnicos das proteções sociais, utilizando dados do 

monitoramento e avaliações realizadas por outros órgãos, tanto a nível estadual 

quanto federal, incluindo conselhos municipais. 

Os objetivos desta avaliação incluem: 

- Melhoria na qualidade dos serviços prestados 

- Adequação do atendimento à realidade do município 

Os procedimentos e métodos utilizados na avaliação incluem levantamento de 

opinião junto aos usuários, levantamento de dados quantitativos, análise de 

registros e documentos e utilização de indicadores sociais. 
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ASPÉCTOS GERAIS 

 

Caraguatatuba possui um sistema informatizado próprio para vigilância 

socioassistencial, monitoramento e avaliação. Os resultados obtidos contribuem 

para o aprimoramento das ações, a reelaboração das atividades executadas, a 

readequação dos recursos humanos e a gestão dos recursos financeiros, além de 

mobilizar outras políticas públicas, mantendo adesão ao MSE. 

Essas ações refletem o compromisso do município com a promoção da 

assistência social e a proteção dos direitos dos cidadãos, garantindo um 

acompanhamento eficaz das situações de vulnerabilidade na comunidade. 
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REFERÊNCIAS 

 

- Sistema PMASWeb 2022/2025 

Link: http://www.pmas.sp.gov.br/ 

 


